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CHI SIAMO?
creiamo ecosistemi digitali in grado di realizzare risultati esponenziali 

sedi in Italia
4 Milano, Torino, Genova, Piacenza

Madrid, Shenzhen
sedi internazionali
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collaboratori90+

clienti
in Italia e all’estero200+

paesi nel mondo160+

certifications & awards/mentions 
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LA GESTIONE FORNITORI
IL PROCESSO SOURCE TO PAY
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LA GESTIONE FORNITORI
&  LA COMPLESSITA’ DI GESTIONE
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DI SUCCESSO
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LA GESTIONE FORNITORI
I PRINCIPALI DRIVER

MULTICANALITA’INTEGRAZIONECOLLABORAZIONE DIGITALIZZAZIONE



COLLABORAZIONE

COINVOLGERE  

ATTIVAMENTE
I FORNITORI NEL PROCESSO  

DA  UNA GESTIONE 

TRADIZIONALE  DEL PROCESSO, 

SPESSO BASATO SU SILOS 

ORGANIZZATIVI, A UNA 

MAGGIORE COLLABORAZIONE

INCREMENTO DEI LIVELLI DI 

TRASPARENZA  E 

TRACCIABILITA’ DELLE 

VARIE FASI DEL PROCESSO



INTEGRAZIONE

CREAZIONE DI UN UNICO

ECOSISTEMA
INTEGRATO

INTEGRAZIONE CON 

SISTEMI TERZI
INTEGRAZIONE DIVERSI

CANALI DI INPUT

INTEGRAZIONE DIVERSI

SOGGETTI+ +



MULTICANALITA’

APPROCCIO 

FLESSIBILE
PER  UNA SOLUZIONE SCALABILE 

HIGH

BIG

THERE 

LOW

SMALL

HERE

MATURITA’ DIGITALE (low –high)

GLOBALE (anywhere)

MULTI-DIMENSIONALE (all sizes)



DIGITALIZZAZIONE

SOURCE TO PAY 

GOES DIGITAL
GESTIONE END-TO-END DEL PROCESSO 

AUTOMAZIONE DEI PROCESSI

SEMPLIFICAZIONE DEI PROCESSI

MAGGIORE CONTROLLO & QUALITA’

INCREMENTO EFFICIENZA



PROCESSO & SOLUZIONI
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SOLUZIONE MODULARE – END TO END,  FLESSIBILE E SCALABILE - BASATA SULLA COMPLETA INTEGRAZIONE TRA DIVERSI SISTEMI E ATTORI DELL’INTERO 

PROCESSO

SOURCE TO PAY
il processo 

INTEGRAZIONE CON ERP

Integrazione anagrafica 

fornitori

Integrazione dati di 

registrazione 

Integrazione Budget e 

Progetti/CDC

Integrazione dati 

pagamento

Integrazione dati Entrata 

Merce/DDT

SOURCING VENDOR 

MANAGEMENT
RDA & ODA

RICEZIONE MERCE & 

ATTESTAZIONE
FATTURAZIONE PAGAMENTO 

VALUTAZIONE 

FORNITORE

1 2 3 4 5 6 7
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ALBO FORNITORI

INVIO E RICEZIONE EMAIL 

PIATTAFORMA FIRMA 

CONTRATTI

ESTRAZIONE DATI & 

REPORTISTICA 

SOURCE TO PAY
il processo in dettaglio & soluzioni

SOURCING VENDOR 

MANAGEMENT
RDA & ODA

RICEZIONE MERCE & 

ATTESTAZIONE
FATTURAZIONE PAGAMENTO 

VALUTAZIONE 

FORNITORE

1 2 3 4 5 6 7

CATALOGHI E ASTE ONLINE

CONTRATTI

QUALI SONO LE SOLUZIONI CHE E’ POSSIBILE IMPLEMENTARE?

RDA/ODA DIGITALI

MULTICANALITA’ INPUT/OUTPUT

WORKFLOW

PIATTAFORMA FATTURAZIONE 

ELETTRONICA

CONSERVAZIONE 

SOSTITUTIVA

RICONCILIAZIONE 

PAGAMENTI

PIATTAFORMA VENDOR 

RATING
ORDER MANAGMENT SYSTEM

DOCUMENT DISTRIBUTION SERVICE 

MONITORING & TRACKING

REPORTISTICA AVANZATA

RATING

RECUPERO POD 



FOCUS

VENDOR PORTAL



VENDOR PORTAL
piattaforma integrata per i fornitori 

02

VENDOR PORTAL

Partecipazione gare
Ricezione e consultazione 

ODA/EM
Upload documentazione Tracking fattura & pagamentiUpload / Modifica catalogo

AZIENDA

SOURCING PROCUREMENT INVOICING PAGAMENTO

VENDOR

PIATTAFORMA DT

VENDOR 

MANAGEMENT

LA SOLUZIONE DIGITAL TECHNOLOGIES PREVEDE LA POSSIBILITÀ DI IMPLEMENTARE UNA PIATTAFORMA LATO FORNITORI, INTEGRATA CON QUELLA DEL CLIENTE, 

AL FINE DI AUMENTARE I LIVELLI DI INTEROPERABILITÀ FRA I DUE SOGGETTI COINVOLTI NELLE DIVERSE FASI DEL PROCESSO  SOURCE TO PAY



VENDOR PORTAL
piattaforma integrata per i fornitori 
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La soluzione Digital Technologies prevede la possibilità di implementare una piattaforma lato fornitori, integrata con quella del Cliente, al fine di

aumentare i livelli di interoperabilità fra i due soggetti coinvolti nelle diverse fasi del processo Source To Pay.

AZIENDA

VENDOR

SOURCING VENDOR MANAGEMENT PROCUREMENT INVOICING

• Repository contratti
• Ricezione aggiornamenti anagrafiche 

fornitori
• Scadenzario contratti 
• Gestione albo fornitori
• Scambio comunicazioni con fornitore 

direttamente da piattaforma 
• Possibilità di firma elettronica/digitale 

contratti

• Repository ordini inviati ai fornitori
• Trasmissione ordini direttamente da 

piattaforma verso  fornitore
• Ricezione conferma/rifiuto ordine
• Scambio comunicazioni con fornitore 

direttamente da piattaforma 

• Pubblicazione gare
• Ricezione documentazione di gara 

compilata dal fornitore
• Gestione aste online
• Ricezione auto-candidature fornitori

• Ricezione fatture su piattaforma 
• Repository  fatture
• Visualizzazione fatture saldate e da saldare 
• Accesso a reportistica relativa ai pagamenti 

eseguiti
• Scambio comunicazioni con Fornitore 

direttamente da piattaforma 

• Visualizzazione gare
• Accesso documentazione di gara
• Upload documenti compilati 
• Visualizzazione posizione in gara
• Partecipazione aste online 
• Invio auto - candidature e 

visualizzazione stato
• Upload contratto

• Upload fattura direttamente da 
piattaforma 

• Visualizzazione dello stato della propria 
fattura 

• Visualizzazione dati dettaglio pagamento 
• Scambio di comunicazioni con Azienda 

cliente direttamente da piattaforma

• Accesso contratto
• Aggiornamento dati contratto
• Gestione e aggiornamento dati 

anagrafici
• Scambio di comunicazioni con 

Azienda cliente direttamente da 
piattaforma

• Possibilità di firma 
elettronica/digitale contratti

• Ricezione ordini direttamente su 
piattaforma 

• Repository ordini ricevuti
• Conferma/rifiuto dell’ordine 

direttamente da piattaforma
• Scambio di comunicazioni con 

Azienda cliente direttamente da 
piattaforma



FOCUS

VENDOR RATING



VENDOR RATING
piattaforma integrata per la valutazione dei fornitori 
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La soluzione Digital Technologies prevede anche la possibilità di implementare una piattaforma in grado di evidenziare lo stato di salute del parco

fornitori, utilizzando le banche dati e analisi effettuate dalle più importanti agenzie di rating.
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COME 

POTENZIARE
GLI ELEMENTI DI PROCESSO

SOURCE TO PAY
ENHANCING CAPABILTIES



RTIFICIAL NTELLIGENCEA I

OBOTIC R ROCESS P UTOMATIONA

ACHINE EARNINGM L



ROBOTIC PROCESS AUTOMATION
cosa è?

02

IS 

IS NOT

TOOL/SOFTWARE CHE REPLICA LE AZIONI UMANE 

TOOL/SOFTWARE CHE PUO’ INTERAGIRE CON ALTRI APPLICATIVI

TOOL/SOFWARE CHE NON NECESSITA DI UN’INTEGRAZIONE COMPLESSA

TOOL/SOFTWARE CHE PUO’ INTERPRETARE DATI TRAMITE OCR 

TOOL/SOFTWARE IN GRADO DI COMPRENDERE L’INTENZIONALITA’

TOOL/SOFTWARE CHE INTERAGISCE CON L’UOMO  

SOLUZIONE A TAPPETO PER TUTTE LE PROBLEMATICHE LEGATE AI 

PROCESSI

RPA

Tool / software per acquisire
e interpretare applicazioni
esistenti per l'automazione
dei processi attraverso più
sistemi IT

• Raccolta dati mediante
screen scraping

• Tool per automazione di uno
o più task ripetitivi, in
processi basati su regole
definite e dati strutturati

SOLUZIONI DI GRANDE UTILITA’ 

NELL’OTTIMIZZAZIONE DI PROCESSI 

CHE COINVOLGONO IL DOCUMENT 

MANAGEMENT E LA GESTIONE DI 

CASELLE MAIL

!



APPROCCIO 

OTTIMALE
PER UNA GESTIONE EFFICIENTE

SOURCE TO PAY
APPROCCIO DT



PAPER/SCANNER

INPUT MANAGEMENT SYSTEM

DATA MANAGEMENT

DOCUMENT MANAGEMENT

CONTENT MANAGEMENT

FIRMA CONTRATTI – WEB O APP

EDI

API

WEBSERVICE

ERP

sFTP

PEPPOL

ROBOTIC PROCESS AUTOMATION

INTELLIGENZA ARTIFICIALE & 
MACHINE LEARNING 

RFID

ORDER MANAGEMENT SYSTEM

DOCUMENT DISTRBUTION SERVICE

FATTURAZIONE ELETTRONICA

DOCUMENT MANAGEMENT 

RECUPERO POD

CONSERVAZIONE DIGITALE

VENDOR PORTAL

VENDOR RATING 

XML



i vantaggi

01

02

03

04

05

06

automazione dei processi e incremento efficienza/produttività, integrità dei 

documenti e tracking 

riduzione dei costi per il processo di gestione dell’archiviazione e della 

consultazione dei documenti

ottimizzazione dei tempi

flessibilità della soluzione

innovazione

incremento dell’engagement dei fornitori



DEMO 



MULTICANALITA’ INPUT

VENDOR PORTAL & COLLABORATION3

DIGITALIZZAZIONE2
1



MULTICANALITA’ INPUT

VENDOR PORTAL & COLLABORATION3

DIGITALIZZAZIONE2
1



CARTA

PDF  IN EMAIL

SCANNER 

PDF  UPLOAD DA PIATTAFORMA

EDI

PEPPOL

FATTURAZIONE ELETTRONICA

BARCODE

IMPORT & 

VALIDAZIONE 

DATA CORRECTION 

& VALIDAZIONE

REGISTRAZIONE
EXPORT 

SISTEMI ERP

AI, ML & RPA

PIATTAFORMA DT

SISTEMI ERP



VALIDAZIONE DOCUMENTI

CORPORATE

PER I SOLI DOCUMENTI IN FORMATO DIGITALE, E’ 

PREVISTA UN’INTERFACCIA DI VALIDAZIONE DEL 

DOCUMENTO.

CLICCANDO SUL SIMBOLO, SI ACCEDE AL DETTAGLIO.



VALIDAZIONE DOCUMENTI

CORPORATE

L’UTENTE PUO’ EFFETTUARE DIVERSE AZIONI SUL 

DOCUMENTO: PUO’ ESSERE VALIDATO,  PROSEGUENDO 

NEL WORKFLOW, OPPURE RIFIUTATO.



ATTESA OCR

CORPORATE

UNA VOLTA VALIDATO, IL DOCUMENTO PUO’ ESSERE 

VISUALIZZATO DALL’UTENTE IN QUESTA INTERFACCIA, 

DEDICATA ALLE FATTURE  CHE DEVONO ESSERE 

ELABORATE TRAMITE OCR. 



CORPORATE

L’UTENTE PUO’ VISUALIZZARE IN QUESTA INTERFACCIA I 

DOCUMENTI ELABORATI TRAMITE OCR.

CORREZIONE OCR



CORREZIONE OCR & TRAINING 

CORPORATE

IL DOCUMENTO VIENE ELABORATO TRAMITE OCR E L’UTENTE HA 

LA POSSIBILITA’ DI CONFERMARE O DI CORREGGERE 

EVENTUALI DATI, FACENDO SI CHE IL SISTEMA AUTO APPRENDA 

DALLE CORREZIONI APPORTATE.



CORPORATE

L’UTENTE PUO’ VISUALIZZARE, IN QUESTA INTERFACCIA, I 

DOCUMENTI  CHE DEVONO ESSERE REGISTRATI.

REGISTRAZIONE



CORPORATE

IL  SISTEMA PRECOMPILA DEI DATI SULLA BASE DI REGOLE PREDEFINITE, LASCIANDO ALL’UTENTE LA POSSIBILITA’ DI 

INTEGRARE O MODIFICARE I DATI. 

L’UTENTE PUO’ CONFERMARE LA REGISTRAZIONE, FINALIZZANDO L’EXPORT VERSO I SISTEMI ERP.

E’ POSSIBILE ANCHE AVVIARE IL DOCUMENTO AD UN WORKFLOW APPROVATIVO, PRIMA DI PROCEDERE ALLA CONFERMA.

REGISTRAZIONE



CORPORATE

RICERCA DOCUMENTALE 

INTERFACCIA DI RICERCA DOCUMENTALE, DOVE TRA LE 

ALTRE, E’ POSSIBILE VISUALIZZARE LE INFORMAZIONI 

SULLO STATO E LE MODALITA’ DI INPUT DEL DOCUMENTO.



CORPORATE

GESTIONE FORNITORI

INTERFACCIA PER LA VISUALIZZAZIONE DELLA LISTA DEI 

FORNITORI REGISTRATI E PRESENTI A SISTEMA.

INTERFACCIA PER LA GESTIONE DEI FORNITORI.



FORNITORE

VENDOR PORTAL 

INTERFACCIA PER LA GESTIONE DEI FORNITORI.

INTERFACCIA PER UPLOAD DEI DOCUMENTI



FORNITORE

VENDOR PORTAL 

INTERFACCIA PER LA GESTIONE DEI FORNITORI.

INTERFACCIA PER RICERCA DOCUMENTI DI COMPETENZA DEL FORNITORE



FORNITORE

VENDOR PORTAL 

INTERFACCIA PER LA GESTIONE DEI FORNITORI.

INTERFACCIA LA MODIFICA DELLE REGOLE DI COMPETENZA DEL FORNITORE, CHE DOVRANNO ESSERE POI APPROVATE LATO CORPORATE



FORNITORE

VENDOR PORTAL 

INTERFACCIA PER LA GESTIONE DEI FORNITORI.

INTERFACCIA PER LA VISUALIZZAZIONE DEGLI ACCORDI SOTTOSCRITTI CON  L’AZIENDA



MULTICANALITA’ INPUT

VENDOR PORTAL & COLLABORATION3

DIGITALIZZAZIONE2
1



Creazione ODA tramite 
inserimento dati in 
interfaccia dedicata

Avvio workflow 
approvativo a più livelli , 
profilato sull’area e 
sull’importo dell’ODA 

Invio automatico al 
fornitore via mail 

GESTIONE ODA
CREAZIONE E 

INSERIMENTO EM
RICEZIONE FATTURA

ABBINAMENTO 

FATTURA-ODA-EM E 

CHECK

REGISTRAZIONE INTEGRAZIONE ERP PORTALE FORNITORI

Generazione automatica 
dell’EM in base alle 
righe dell’ODA

Inserimento/chiusura 
dell’EM tramite 
interfaccia dedicata

Inserimento EM 
automatico per 
specifiche tipologie di 
ODA

Ricezione in modalità 
multicanale

Email, PEC, FAX, Posta, 
Upload, integrazione 
con portali terzi e SDI 

Document 
Management e import 
in piattaforma

Abbinamento 
automatico di Fattura-
ODA-EM tramite 
Numero ODA

Applicazione dei 
controlli automatici, 
basati su regole 
predefinite

Segnalazione delle 
fatture per le quali i 
check precedenti hanno 
dato esito negativo 

Registrazione contabile 
della fattura da parte 
dell’utente tramite 
interfaccia dedicata

DT vs ERP: flusso dati 
fattura

ERP vs DT: anagrafiche 
fornitori - flusso dati di 
registrazione fattura -
flusso dati di pagamento

I dati acquisiti da DT 
sono pubblicati in 
piattaforma

Interfacce dedicate alla 
consultazione delle 
proprie fatture

Visualizzazione dello 
stato della fattura nel 
workflow  e dei dati di 
pagamento

Possibilità di caricare 
documenti



GESTIONE ODA

CORPORATE

INTERFACCIA PER LA GESTIONE, RICERCA E 

VISUALIZZAZIONE DEGLI ODA IN STATO DRAFT, AL CUI 

DETTAGLIO E’ POSSIBILE ACCEDERE CLICCANDO SULLA 

«LENTE DI INGRANDIMENTO»

CON QUESTO COMANDO L’UTENTE PUO’ CREARE UN 

NUOVO ODA.



CREAZIONE ODA

CORPORATE

INTERFACCIA DI CREAZIONE ODA, DOVE IL SISTEMA RICHIEDE LA 

COMPILAZIONE DI ALCUNI CAMPI E CONSENTE DI ALLEGARE UN 

DOCUMENTO. CONFERMANDO, L’UTENTE AVVIA IL WORKFLOW 

APPROVATIVO DELL’ODA.



APPROVAZIONE ODA

CORPORATE

INTERFACCIA PER LA GESTIONE, RICERCA E 

VISUALIZZAZIONE DEGLI ODA DA APPROVARE.

L’ITER APPROVATIVO PUO’ ESSERE COMPOSTO DA PIU’ 

LIVELLI.



APPROVAZIONE ODA

CORPORATE

L’APPROVATORE PUO’ RIFIUTARE IL DOCUMENTO, INSERENDO UNA NOTA, O APPROVARLO.

IN QUESTO CASO IL DOCUMENTO VIENE AVVIATO AI SUCCESSIVI LIVELLI APPROVATIVI, SE PREVISTI.

CON QUESTO COMANDO L’UTENTE PUO’ CREARE UN 

NUOVO ODA.



GESTIONE EM

CORPORATE

INTERFACCIA PER LA GESTIONE, RICERCA E 

VISUALIZZAZIONE DELLE EM.

IL SISTEMA CREA IN AUTOMATICO LE RIGHE DI EM, SULLA 

BASE DELL’ODA.

L’UTENTE PUO’ EFFETTUARE IL 

RICEZIONAMENTO DELLA MERCE  DAL 

DETTAGLIO DELLA RIGA DI EM.



REGISTRAZIONE FATTURA

CORPORATE

INTERFACCIA PER LA  GESTIONE DELLA REGISTRAZIONE 

DELLE FATTURE.

IL SISTEMA EFFETTUA L’ABBINAMENTO FATTURA - ODA -

EM, SEGNALANDO L’ESITO POSITIVO O NEGATIVO.

SE L’ESITO E’ POSITIVO L’UTENTE PROCEDE ALLA 

REGISTRAZIONE DELLA FATTURA COME PAGABILE, 

ALTRIMENTI HA A DISPOSIZIONE ALTRE OPZIONI.



REGISTRAZIONE FATTURA

CORPORATE

INTERFACCIA DI REGISTRAZIONE PER FATTURE 

CORRETTAMENTE ABBINATE A ODA E EM.

L’UTENTE INSERISCE LE INFORMAZIONI RICHIESTE E  

REGISTRA LA FATTURA.

E’ PREVISTO UN FLUSSO DATI TRA LA PIATTAFORMA E I 

SISTEMI ER PER IL RECUPERO E LO SCAMBIO DATI DI 

REGISTRAZIONE CONTABILE E PAGABILITA’.

SE LA FATTURA NON VIENE ABBINATA CORRETTAMENTE, 

L’UTENTE HA A DISPOSIZIONE LE SEGUENTII OPZIONI.



VENDOR PORTAL

FORNITORE

L’UTENTE PUO’ RICERCARE E VISUALIZZARE LO STATO DELLE FATTURE DI SUA 

COMPETENZA.

POSSONO ANCHE ESSERE MODIFICATI I DATI DELL’ANAGRAFICA FORNITORE,  

CHE DOVRANNO ESSERE VALIDATI LATO CORPORATE (INTEGRAZIONE CON 

SISTEMI ERP).



MULTICANALITA’ INPUT

VENDOR PORTAL & COLLABORATION3

DIGITALIZZAZIONE2
1



FORNITORE

VENDOR PORTAL 

INTERFACCIA PER LA GESTIONE DEI FORNITORI.

AL PRIMO ACCESSO VIENE RICHIESTO AL FORNITORE DI 

CONFERMARE GLI ACCORDI CONTRATTUALI, COME PRIMARIA 

CONDIZIONE ALL’UTILIZZO DEL PORTALE.



FORNITORE

VENDOR PORTAL & RICERCA  

INTERFACCIA DI RICERCA DOCUMENTALE, DOVE IL 

FORNITORE PUO’ VISUALIZZARE TUTTI I DOCUMENTI DI 

SUA COMPETENZA.



FORNITORE

VENDOR PORTAL & ANAGRAFICA  

INTERFACCIA DI MODIFICA DEL MASTER DATA DEL 

FORNITORE, CHE COMPORTA UN AGGIORNAMENTO DEI 

SISTEMI ERP DELL’AZIENDA CORPORATE.



FORNITORE

VENDOR PORTAL & CARICA DOCUMENTI  

INTERFACCIA PER IL CARICAMENTO DEI DOCUMENTI DIRETTAMENTE DA 

PIATTAFORMA: L’UTENTE DEVE INSERIRE LE INFORMAZIONI RICHIESTE DAL 

SISTEMA E AGGIUNGERE IL FILE .



FORNITORE

VENDOR PORTAL & AGREEMENT

INTERFACCIA PER LA VISUALIZZAZIONE DI TUTTE LE CONDIZIONI 

CONTRATTUALI, SOTTOSCRITTE CON  L’AZIENDA CORPORATE.



FARE LA DIFFERENZA CON UNA 

GESTIONE SMART
SEI PRONTO




